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[摘要 ]  电子政务的核心是内部办公管理系统 ( OA )和面向公众服务的行政审批系统 ( PS) , 而作为城市政府职能部

门) ) ) 城市规划管理、房产管理和国土管理,不但需要一般意义上的 OA和 PS系统,更需要具有 G IS功能的业务审批 OA系

统,即 OA、工作流和 G IS集成的 O ffice G IS.随着 GIS技术的不断完善,建立面向 GIS的电子政务系统是发展的必然趋势.从

电子政务的需求出发,分析了电子政务 Office GIS的概念和特点,给出了电子政务 Off iceG IS框架及构建方法,开发出了具有

可快速构架、可动态集成、可方便扩充的电子政务 O ff ice GIS.
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Abstract: The kernel o f E-Gove rnm ent affa irs is O ffice Adm in istra tion ( OA ) sy stem and adm in istrative Perm ission

System ( PS). A s the departm ent of urban p lann ing adm inistra tion, land adm in istration and house property adm in is-

tration , needs not on ly OA and PS, but a lso E-Governm en tO fficeG IS wh ich comb ines OA and GIS. W ith the deve-l

opm ent of G IS techno logy, it is ev itable to establish theE-Governm ent on G IS . The paperm ainly focuses on ana lysing

the concept o f E-Governm ent O fficeG IS and its cha racte ristics, o ffers its fram ew ork and constructivem ethod. E-Gov-

ernm ent O ffice G IS is deve loped w hich is qu ickly constructed, dynam ica lly integ rated and conven iently expanded,

and thus the graphic da ta& tex t& shee t arem anaged a ll tog ether.
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0 引言

电子政务 ( E-GOV )是政府机构运用现代信息

技术, 将其管理和服务职能转移到网络上去完成,

形成一个精简、高效、廉洁、公平的政府运作模式.

随着人们对电子政务认识的不断深化和各类电子

政务系统功能的不断提升,电子政务的建设对 G IS

数据和技术也提出了新需求.严荣华等提出了 O -f

fice G IS的 C /S体系结构模式和 O fficeGIS中图文

控制流与数据流的集成设计和表达
[ 6 ]
, 陈红艳等

分析了基于组件技术的宗地估价的 O ffice G IS设

计与实现
[ 1 ]
.但他们都没有将 GIS有效地融合到电

子政务中, 致使 OA对图形数据操纵能力薄弱,这

在主要以图形表现其审批成果的城市规划、国土和

房产管理等政府职能部门表现得尤为突出.因此,

电子政务更迫切需要将 GIS、OA和 M IS进行有机

结合,

1 电子政务 OFFICE GIS特点

111 系统复杂程度高

  ( 1)电子政务 OFFICE G IS的数据类型复杂多

样,数据包括业务数据、GIS数据和工作流数据等.
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( 2) 电子政务 OFFICE G IS强调 G IS、M IS、OA

的无缝集成, 而三者的侧重各不相同, 如 OA侧重

对工作流的控制, M IS侧重对数据、信息的管理,而

GIS侧重数据、信息的可视化和空间分析. 这就决

定了系统的复杂程度较普通的 OA与 M IS系统更

加复杂,如图 1所示.

( 3) 电子政务 OFFICE G IS强调统一的权限管

理与授权机制,不论是管理单位内部的日常办公系

统、业务审批系统,还是对外发布系统,都应该是统

一的门户入口、统一的权限管理, 这就比单一的系

统更加复杂.

112 系统的易变性和复用能力更强

由于电子政务 OFF ICE G IS所处理业务办公的

多样性、复杂性、随机性和政策性, 决定了其流程、

业务、组织、人员、权限的易变性, 这些变化必然会

引起系统功能相应的改变. 为此, OFFICE G IS需要

可视化工作流定义与建模工具,需要采用直观的图

形化的方式定义用户的工作流程,无须编写复杂的

程序来适应不同的需求和工作程序的变化,利用鼠

标拖放就可以轻松直观地描述业务的工作程序和

完成工作流程的调整、流程统计、自动催办、自动任

务提示、流程特送等功能,支持任意复杂的工作程

序和对工作流程变动的灵活适应.支持直流、分流、

辅流、并流、子流、回流等复杂的业务关系. 系统提

供几类典型业务的描述模板,用户在此基础上只需

进行简单的修改和重用即可成型,大大增强了业务

建模的灵活性和适应性.

113 统一办公图文一体化平台

电子政务 OFF ICE G IS通过网络不仅需要完成

机关工作人员的许多事务性的工作, 而且可以实现

纵向部门和横向部门之间信息交换. 平台需要整合

管理部门的所有日常办公业务,并在此基础上开发

专项业务子系统, 然后将专项业务子系统集成到

OA之中,使得所有专项业务子系统都从 OA平台

进入并使用.如图 2所示,专项业务系统从数据库

到前端都遵行图文操作紧密结合、图文互查、数据

冲突检查、历史回溯与分析功能的一体化 O ffice

G IS环境.支持多种 G IS平台, 提供平台挂接接口、

图形授权接口和双向互动机制,在保证图形数据库

建库灵活性的同时实现图形数据的有效集成与安

全应用.

2 电子政务 OFFICE GIS框架构成

根据电子政务管理工作的特性,建立以工作流

办公自动化技术为主线, 以组件式 G IS技术为核心

的集成系统.工作流办公自动化作为贯穿工作始终

的骨架,主要处理有关政府办公程序等方面的工

作,采用 G IS作为整个系统的图形处理部分, 解决

有关空间数据方面的操作问题. 电子政务 O ffice

G IS为三级结构: 数据层、逻辑层和表现层,如图 3

所示.

211 数据层 (基础构件组 )

数据层处于平台最底层, 是整个系统的基础,

主要面向业务信息、空间数据管理, 提供基本的交

互过程,以灵活的方式与数据系统连接. 采用全关

系型数据库,可存放办公、业务等属性数据和地理

空间数据. 数据管理层构成了一个存贮、访问和管
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理空间和非空间数据的关系数据库服务器.用户对

数据的访问请求,通过表现层的客户端提供的用户

界面输入,并经表现层的客户端、应用逻辑层中的

各种应用服务器转换为对数据管理层的数据服务

器的请求,数据管理层的服务器处理完请求后, 将

结果通过应用逻辑层, 返回给表现层, 由表现层显

示.

212 逻辑层 (通用构件组 )

应用逻辑层主要是由各种应用服务器构成,它

们包含了针对各种业务处理与分析的逻辑.应用逻

辑层将表现层提出的请求转换为对数据层的请求,

并将数据层返回的结果提交表现层. 应用服务层包

含由 IIS构成W eb服务器, 采用 W eb方式实现,在

表现层中通过 IE调用.对于 G IS的业务需求的请

求由地图中间件处理,客户端的处理部分在客户端

完成, 其他部分由中间件提交服务器完成后结果由

中间件返回给客户端. 同时, 浏览器也是公众浏览

发布信息及部门之间进行信息交互的界面.

213 表现层 (行业性构件组 )

表现层是将行业应用的特定算法抽象出来,固

化到构件中,并统一为支持插件的浏览器.它由日

常办公、处理业务、信息发布的用户界面等组成,可

通过 HTTP协议请求 W eb服务器的页面, 页面中

包含编译成 PBD的 PB子窗口下载到客户端完成

部分的业务逻辑, 同时页面中的各种 VbScript、

Javascript可以调用逻辑层中的其他业务逻辑组

件,实现基于 Intranet的办公、业务处理自动化系

统.

3 实例

311 系统结构
  电子政务 OFFICE G IS平台采用 J2EE框架下

的 B /S /DB结构和 COM + 构架下的 C /S /DB结构

相结合的混合三层体系结构.这样既充分利用 B /S

结构程序分发简单、维护方便的优点, 并能够通过

使用 C /S构建的W indow s窗体应用程序进行工作

流设置等有强交互需求、高运行效率的后端管理程

序,从而弥补了 B /S结构图形实时交互方面的不

足.系统用户可以通过政府的门户网站, 登录到本

部门的电子政务 Office G IS中,并可按设定的权限

办理一般办公事务, 也可直接进入 C /S结构业务

审批系统中.

312 图形构建

在 GIS图形平台方面, 通过定义一组通用 API

接口, 可与目前主流的 ArcGIS等 G IS软件无缝挂

接,并开发基于 AO的地图应用中间件, 中件间抽

象了复杂的地图应用功能,并提供与工作流紧密结

合的权限控制机制, 既解决了与单一 G IS平台绑定

导致的适应性差的问题, 又避免多 G IS平台所导致

的权限混乱, 缺乏交互的情况,以实现传统 OA与

G IS应用系统的统一登录与权限管理.

313 系统集成

电子政务 OFFICE G IS由构件的协同组装与控

制来完成. 需预先开发好上述应用领域系统相应的

构件群,形成群件库,再从群件库中抽取构件.图文

各个构件之间, 用 GIS群件做 G IS的工作, OA由工

作流构件完成, 通过面向对象程序设计 ( OOP)语

言 (如 V isual Basic、VC、. NET或 Delph i等 )集成起

来,形成电子政务 OFF ICE G IS构建平台和应用,如

图 4所示, 在业务数据库和图形数据库群的基础

上,通过基础构建平台,定制基本构建平台,然后完

成系统服务平台构建.

314 实现的功能
电子政务 O ffice G IS平台逐级构建和图文构

件的多级组合开发, 实现了管理业务的图、文、表一

体化管理. 实现功能有: CA认证接口, 申报案件受

理、信息录入、存档、案件办理、各级审批以及通知
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书、许可证、红线图等, 审批业务全程跟踪督办,审

批结果的绘制与打印、业务的流转和周期控制、核

发 /证、书0, 各类红线图的绘制,公文流转、业务审

批、会议论坛、移动办公、在线服务、邮件收发、空间

分析、信息分布、群发和群收功能, 以及报表查询定

制器、流程可视化定制器、表单定制器、公文表单设

计器和符号编辑与定制器等, 如图 5所示.

4 结束语

本文主要从电子政务对 G IS的需求出发,提出

了面向电子政务 OFFICE G IS的概念与特点,给出

了一种基于窗口插件及地图应用中间件的 B /S与

C /S结构电子政务 OFFICE G IS的解决方案, 设计

了一套完整的城市规划电子政务解决方案, 并将

OA、业务审批系统和 GIS三个跨平台系统很好的

集成, 开发出了具有可快速构架、可动态集成、可重

用性、可维护性、可扩充性、柔性较强的可定制的电

子政务 OFFICE G IS.
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